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Abstract:

Viele Aufgaben der Informationsrecherche erfordern die Verdichtung verschiedenartiger
Informationen aus unterschiedlichen Quellen. Bei der Patentanalyse etwa miussen
unstrukturierte Texte wie Patentkurzfassungen oder -anspriiche mit strukturierten Daten wie
Patentklassen oder Firmendaten in Zusammenhang gebracht werden. Die schwierige Aufgabe
der kombinierten Analyse strukturierter und unstrukturierter Information ist bei solchen
Rechercheaufgaben mangels einheitlicher IT-Unterstiitzung meist mit aufwandiger Hand- und
Kopfarbeit verbunden.

In der Dissertation wird ein neuartiges Systemkonzept zur integrativen Text- und
Datenanalyse motiviert, entwickelt und bewertet, dessen Ziel es ist, die aufgabenrelevanten
Informationen verkn(pft und ubersichtlich in einem System explorierbar zu machen. Kern des
Konzepts sind grafische Ubersichtsdarstellungen (‘'Views'). Zwischen den Views kann tiber
Querbeziige in den Daten navigiert werden. Im System SWAPit wurde das Systemkonzept
umgesetzt und empirisch untersucht. Eine konzeptionell-technische Kernherausforderung bei
der Entwicklung war die aufgabenorientierte Anpassbarkeit mit dem Ziel, unterschiedliche
Anwendungsdoméanen und Rechercheaufgaben zu unterstutzen. Daher stellen auch die
entwickelten Methoden fur Aufgabenbeschreibung, Systemdesign und Nutzenbewertung
wichtige Beitrdge dar. System und Konzept wurden systematisch in einem breiten Spektrum
industrieller Fallstudien aus den Bereichen Business Intelligence (Bl), Customer Relationship
Management (CRM) und Kooperationssysteme (CSCW) evaluiert und optimiert.

Es laden ein: Die Dozenten der Informatik



	EINLADUNG
	Es laden ein: Die Dozenten der Informatik


